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INTRADEL :

une société publique pour le public

« Une société intercommunale100 % publique
« 72 communes dffiliées de la Province de Liege

« Au service de 1.033.350 habitants

Intradel'
LR ntradal.ba



INTRADEL :
unhe société avec des valeurs

notre travail,
nos valeurs

la bonne gestion
économique

’Intradel‘

www.intradel.be Iﬂtradel

www. ntradal.ba




INTRADEL :

une mission d’intérét public

49 recyparcs
, . . . ||| p 2.200 bulles a verre
Cellule prévention — Animateurs de terrain

. i i Collecte p-a-p
Actions dans les écoles, sur les marchés, PMC/PC/Organiques
Promotion du réutilisable

lendrier d " Centre de tri PMC
Calendrier e‘s co e.c'fes Démantelement des DEEE
Compostage a domicile

Guide du ré loi Centre de compostage
uide cu reemplol Centres de recyclage,...
SoFIE

Ressourcerie du Pays de Liege

Enfouissement
du résidu

Hallembaye CET de classe 2 Iti
SIDECO - CET de classe 3 uitime

Uvélia
AVE (biomasse)
Valorical

£

Intracel

www. ntradal.ba




Evolution globale des déchets ménagers

Evolution DMR vs collectessélectives
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Evolution des collectes sélectives (organiques, PMC, papiers-cartons, bulles a verres
et recyparcs) et des collectes de déchets ménagers résiduels




Quels sont les coits liés a la gestion

des déchets ménagers ?

- En moyenne, a I'échelle régionale, ces 4 postes se répartissent comme suit,
avec des variabilités par sous-regions liees aux spécificites des territoires
(urbain, rural, forte frequentation touristique...):

37%

RECYPARCS

2%

COLLECTE PREVENTION

Au final, les dépenses restent nettement supérieures aux recettes
et la gestion des déchets ménagers représente donc un couUt. En
Wallonie, il est obligatoire de le répercuter aux bénéficiaires, a
savoir les citoyens, 4 fravers la taxe déchet.

C’est le mécanisme du « coUt-vérité ».







Pour répondre au contraintes légales actuelles

> Cadre européen > Directive 2008/98/CE : Collecte separée des ORG
obligatoire en 2023

» Cadre régional = Divers décrets :

« Collecte séparée des déchets résiduels & des déchets organiques : |
2025 (PWDRYmms 2023 (Dir. Nv)

« Principes financiers (objectifs : diminuer la production de déchets &
collecter sélectivement des déchets ménagers)

1. Codt-vérité (principe du « pollueur-payeur » > les colts de la
gestion des dechets ménagers doivent étre supportés a 100% par
les citoyens au travers de la taxe communale)

2. Prélevement sanction (communes dont la quantité annuelle de
déchets menogers collectés non sélectivement excede les seuils
sont redevables d'une taxe)

3. Taxes sur l'incinération évoluent a la hausse & encouragement
de la collecte sélective des déchets organiques

Pour des raisons sociales

> Permet I'amélioration des conditions de fravail
> Réduit la pénibilité du personnel de collecte :
=>» Sacs de plus en plus lourds \
= Charge soulevée au quotidien par le personnel deb\
collecte = 12 & 15 tonnes par jour
=» Blessures et coupures au travers des sacs

'Intradel'
LR ntradal.ba



POUR DES RAISONS

ENVIRONNEMENTALES

> Augmentation du recyclage des déchets produits L
= Environ 40 % des déchets ménagers sont organiques (DMO)

= Pour cette fraction : recyclage possible

g! 10 kWh électriques (ce quicorrespond 3 la

lls peuvent étre recyclés par
consommation d'une télévision allumée pendant 24h)

biométhanisation, un procédeé
permettant la production d'énergie
verte et de compost de qualité.

& 20 kWh thermiques

{ce qui correspond a l'énergle calorifique que
duisent 2 litres de )

P

= Tri ala source nécessaire

> Amélioration de la propreté
publique

30 kg de compost

»  suppression des sacs eéventrés sur la voirie
» |utte contre dépdts sauvages par suivi des « non-utilisateurs »

> Réduction de la quantité de déchets produits (« Le meilleur déchet, c’est celui qui
n’'est pas produit » 2 cf. supra (chiffres)

Intracel '

www. ntradal -



Défis environnementaux

Conteneurs & reduction de déchets - Chiffres

RESULTATS DES COLLECTES SUR LES
53 COMMUNES

167 kg/hab.an de déchets résiduels (en 2008)

g

142 KG/HAB.AN
38 kg de déchets organiques -

N~ \\

—_

104 kg/hab.an de déchefts résiduels )




La collecte sélective des déchets organiques

57 Communes participantes en 2022 dans le systeme Intradel
soit plus de 700.000 hab.

31.549 tonnes d’'organiques
collectées,
30,5 kg/hab.an

Imradel'
LR ntradal.ba
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Les ménages

| Dotation ‘

Schéma : 3 conteneurs / ménage :

« 1 pourles déchefts résiduels (noir) NOUVEAU
« 1 pour les déchets organiques (vert)
« ] pour les papiers/cartons (jaune)

Volumes : 40 litres — 140 litfres — 240 litres

Dotation de base:

- Isolé et 2 pers.: conteneur résiduel 1401 et organique 40|
- 3 pers. et +: conteneur résiduel 2401 et organique 140l

Possibilité de changer de volume gratuitement apres une période de test

N
Début collecte en conteneurs NOIR et VERT 11/1/2023 A
= FIN DES SACS ORGANIQUES et v
PLUS DE DMR DANS LE CONTENEUR VERT

llmradel'
LR ntradal.ba



Collecte hebdomadaire en camion bi-compartimenté
Début collecte en double conteneurs

FIN DES des DMR dans le CONTENEUR VERT et -
| FIN des SACS ORGANIQUE

Compartiment pour
les déchets résiduels

Compartiment pour les
déchets organigues

Intradel'
LR ntradal.ba
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Kuchenabfdlle

v Essensreste

Kaffeesatz

v
v Teebeutel

v Obst- und Gemuseschalen

Eierschalen
Muschelschalen
Nussschalen usw.

AN

v' Knochen




Que peut-on meitre dans son conteneur
vert « organique » ?

Petits dechets de jardin:

v plantes d’appartement
v herbes

v fleurs fanées



http://www.plast-up.com/images/animation_dechets_verts.gif

Que pevut-on metire dans son conteneur
vert « organique » ?

Mais aussi:

v papier essuie-tout

v mouchoirs et serviettes en papier
v’ Cartons d pizza

v litieres biodegradables pour animaux




Vous frouverez sur les sacs biodégradables le logo
suivant

TUV v
0] €lelplelel38| AUSTRIA

S422

HOME - VINCOTTE

Vous en trouverez dans les commerces de votre
region

SI'IL VOUS RESTE DES SACS BIO — VOUS POUREZ‘L’ES\

METTRE DANS LE CONTENEUR ORGANIQUE - VE)'

'Imradel'
LR ntradal.ba



Controle de la qualité du tri des déchets

organiques

O

ATTENTION |
V.

Votre conteneur est endommagé?
— Nous le réparons ou le remplacons
GI{QTUITEMENT
Votre Pruoe est défecteuse?

9

ous la remplacons
GRATUITEMENT

o

F 04 240 74 74
Intradel intradel@intradel.be

P 0, 240 74 74
Intradel
el intradel@intradel.be

O

ERREURS
DE

TRI

ERREURI(S] DE TRI CONSTATEE(S)

O Déchets résiduels

O Sacs non biodégradables

Un sac biodégradable comporte ce log

O Textile

O PMC / emballages

OAutres - .

Exceptionnellement, vos déchets organiques
ont été collectés ce jour. Si des erreurs

de tri devaient persister, votre conteneur
vert ne sera plus vide.

m 04 240 74 74

Memmmmmmmed intradel@intradel.be

REFUS DE COLLECTE

NON .
VIDANGE

vert n'est pas conforme

ERREUR(S) DE TRI CONSTATEE(S]

O Déchets résiduels

O Sacsnon biodégradables

Un sac biodégradable comporte ce logo :

O Textile
O PMC / emballages

O Autres - .

Les déchets organiques sont transformés
en compost et utilisés dans l'egriculture.
Les déchets non conformes doivent étre
placés dans votre conteneur noir.

Un courrier, accompagné d’un guide de tri
\Vous sera envoyé prochainement.

PR 04 240 74 74
w intradel@intradel.be

ompj? X/f |

STOP

[ on ioancs )

'In tradel'

Y
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Trucs & astuces |

Emballer ses déchets de nourriture en petites quantités (dans
une feuille de papier-journal, un sac a pain en papier ou sac
biodégradable).

Mélanger ses déchets de cuisine
avec des déchets du jardin ou de
la sciure de bois

Verser du vinaigre blanc
pour supprimer les odeurs




Les papiers- cartons

Papiers-Cartons




Les PMC

1/01/2023 -> tout dans 1 seul sac




’) Emballages Plastiques Rigides 0 Emballages Métalliques

iy @@ 01|

) Canettes et Aérosols
Bouteilles Flacons boites de conserve alimentaires
et cosmetiques

Barquettes Couvercles Bouchons
et raviers et capsules

Barquettes et raviers

A in ‘ 0 Cartons a boissons
S L . .
- <

s

' :

Pots et tubes

g
@ Emballages Plastiques Souples

> s)\ - -
\" p—
Sacs et sachets
- ) Intradel'

www. ntradal.ba



Les bulles a verre

« Le verre TronsporenT@ Le verre coloré
Acceptés : i /E

> Les bocaux
> Les bouteilles <

Refusés :
> Les assiettes R
» Les ampoules
> Les miroirs

> Les plats allant au four
» Efc.




Que peut-on encore metire dans son
conteneur gris « résiduel » ?

Tout ce qui n’est pas repris dans le cadre des services
de collectes sélectives mis a la disposition de la population
(collectes d’organiques, P.M.C, papiers-cartons, recyparcs,
bulles a verre, encombrants).

Imradel'
LR ntradal.ba



Que peut-on encore metire dans son

conteneur gris « résiduel » ?

Exemples :

- coton tige, sac aspirateur
- Langes (adultes et enfants)
- vieux textiles, cendres, poussieres, cheveuy, litieres, ...;

Imradel'
LR ntradal.ba
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A partir du 01/01/2023 (ménages)
« La taxe de base prévoit les services suivants: |

o mise a disposition des conteneurs (noir, vert, jaune)

o 10 levées du conteneur noir déchets ménagers residuels par
méenage

o 25levées du conteneur vert déchets organiques par ménage

o 1 rouleau de 10sacs PMC + collecte foutes les 2 semaines des
PMC et des papiers-cartons

o ACCes aux recyparcs et aux bulles a verre

o collecte annuelle des sapins de noél par le service
voirie

> '/

WA
/

.-’/

InLradeI.
LS ntradal.ba



Taxation année de référence 2023

o Taxe de base par endroit produisant des déchets ménagers (un rouleau de
sacs PMC d‘une valeur de 3,00 EUR inclut) :

— Personne isolée: 43,00 EUR
— Autres ménages: 63,00 EUR

o Taxe variable:

— 0,43 EUR par kg de déchets ménagers résiduels
— 0,10 EUR par kg de

— 1,30 EUR par levée du conteneur noir de déchets ménagers résiduels a
partir de la 11eme levée

— 1,30 EUR par levée du pour les a
partir de la 26eme levée

-> nouvelle taxation équitable (plus proche du comportement
des consommateurs) ... et toutefois solidaire

¥
z&. /
4

InLradeI.
LS ntradal.ba
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Courriers pour les ménages

Mailing 1 (fin septembre):
» Annonce du projet
» Mise a jour infos ménage
» Annonce le type de conteneurs prévu par ménage
» Possibilité de modification:
- 0800/99154
- www.intradel.be

s | o ddchets 4 £ it
Mailing 2 (fin novembre) : EE | ==2| %9
» Confirmation du choix des conteneurs g “, l
» Annonce la date de livraison des conteneurs . ﬁ]' fﬁi '

> Guide du tri

Distribution des conteneurs (début décembre) :

» Livraison des conteneurs a domicile

» pas besoin d’étre présent

» Guide du tri sur le conteneur + étiquette avec adresse &

b
Mailing 3 (Fin décembre): !
) 3 /

»Lifting de votre conteneur vert (nouvelle puce; nouvelles étiquettes; ...

Lifting Entre le 2 et le 11 janvier 2023 A —_—


http://www.intradel.be/

www. ntradal.ba



Déménagements

Les conteneurs sont attachés a une habitation.

Il faut les considerer comme des compteurs d’eau ou
d’électricité. Lorsqu’'un habitant demeénage, il doit le signaler a
Intradel via un formulaire de déménagement.

Nous ne procederons a aucun changement de statut d'adresse
sans que ce formulaire nous ait éte transmis. Le cachet
communal devra y étre appose.

Ce formulaire peut étre telécharge sur le site www.intradel.be
et le service population veillera a en avoir a disposition.

\

< N
s

IrﬁLradeI.
LS ntradal.ba


http://www.intradel.be/

CONTEMEURS A PUCE - FORMULAIRE

Logementis) concerné(s) — Changement de titulaire

Ce document est 3 transmettre a INTRADEL, soit :
par courrier : INTRADEL Service COLLECTES PréWigi - 4040 Herstal
par fax, au numero : 04/ 240.46.33.
par email, a Fadresse :  intradel@intradel.be

Pour tout renseignement complémentaire : INTRADEL

Formulaire type de
déménagement a remplir

04/ 240.74.74.

de facon contradictoire
entre I'occupant sortant et
I'occupant arrivant (sera
proposé en format papier

Chef de ménage concemsé :

O 2 et sc e smsesmmeramen PrEOGM 2 oo emeee e s imeresmsneeees
Numéro Mational [obligatoire)
Numéro de G50 J téléphone - oo
Adresze e-mail © ...

ANCIENNE ADRESSE ¢

--------------- W BB via la commune ou
Date de départ {date 3 laguelle seront blogués les conteneurs) : ... Fo— P Té | é cha rgea ble via le site
— SR d'INTRADEL)
Date de d'zrrivées (date a laguelle seront activeés les mnt;-.;u 111 S Y SO
Nom du chef de ménage sortant s _______________________ Prénom: ...

Numéro Mational : _ _ . . - -

Identification des conteneurs : (s"il n'y a pas de conteneur présent a Fadresse, indiguer ce
gue vous désirez dans la partie « nouveau vol. demandé »)

Type de conteneur Volume existant M* de puce MNouveau vol. demandé

Reésiduel (griz) O40L o140 o240 | _____________ 0400 01400 C240L
Résiduel |badge} | | ______

Organique (vert) 040l O140L o240 | _____________ C40L Ol40L D240L

Papier-Carton {jaune] Dl40L O240L | _____________ O140L O240L
Date Sceau communal Signature du chef de ménage, ~
OBLIGATOIRE précédee la mention recopiés \
"Lu et zpprouwé” . \

Intraded est sttachée au respect de |a vie privée ef accorde une grande importance & la profection de
vios données & caractére personnel. Four plus dinformations sur le traitement de vos données, vioir au
VErso

'In tradel'
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DE KILOS

Information sur un titulaire de conteneurs

Pr——
glotraciels
&

Reésultats pour la période du: 01-01-2012 au 31-12-2012

Comment produire moins de om _____ RuE
CEE Ma production de déchets Christian David Marie Ghistain Marlier =] |

Les recyparcs : CATEGORIE:
MOM:
Les bulles & verre
Log in ADRESSE:
Les collectes en porte-a-porte COMPOSITION DE MEMAGE: 4
ACTIF Diepuis
Qutils de traitement
Nom dutiisateur [ ] Motdepase[ ] ERACHONTIITTVOUMEL NG RUCE EEE
Que deviennent mes déchets 7 ORGAMIQUE 140 4000124638 ACTIF
ANNEE Mombre de vidanges Kilos
Mémoriser
Le guide du tri 04-01-2012 1 22.0
08-02-2012 1 21.0
n
Le calendrier des collectes 22-02-2012 1 26.5
28-03-2012 1 45.0
Mon conteneur en ligne 25-04-2012 1 27.0
23-05-2012 1 22.0
* Ma production de déchet 06-06-2012 1 11.5
20-06-2012 1 16.5
04-07-2012 1 14.5
01-08-2012 1 11.0
18-08-2012 1 18.0
05-09-2012 1 12.0
10-10-2012 1 26.5
14-11-2012 1 18.0
19-12-2012 1

Intracel
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