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Qualité de 'eau en sortie de
la station d'Eupen : 'eau
reste potable malgré
l'odeur constatée au
robinet

#qualité de l'eau

Plusieurs clients nous ont signalé une odeur inhabituelle dans leur eau du robinet. Nous les
remercions de leurs signalements, qui nous ont aidés a réagir rapidement.

Ces appels émanent proviennent notamment d'Eupen, de Baelen et de Raeren.
Ce que nous avons constaté

Aprés une période de sécheresse d'une durée inhabituelle, dans une zone par ailleurs victime cet
été d'un incendie catastrophique, le ruissellement des pluies de ces derniers jours a modifié la
composition de lI'eau brute du lac d'Eupen. Nos analyses y ont détecté une présence inhabituelle
d'ammonium. Cette concentration momentanément plus élevée engendre une odeur plus
prononcée de Chlore dans les eaux en sortie de la station de traitement d’Eupen.

Quel impact sur votre santé ?

Les résultats de nos analyses, réalisées sur la station de traitement et sur le réseau de distribution,
restent conformes aux normes de potabilité en vigueur. U'eau peut donc étre consommeée malgré
l'odeur pouvant étre légérement désagréable:

Ce que nous faisons

Nos équipes ont adapté le traitement a la station et renforcent les contrdles sur I'ensemble du
réseau. Nous travaillons a rétablir au plus vite la qualité habituelle de votre eau. Nous vous
tiendrons informés de I'évolution de la situation.

Quelques conseils en attendant
* Laissez couler 'eau quelques instants avant de la consommer.
* Conservez une carafe d'eau au frais : l'odeur s'atténue.

https://www.swde.be/fr/qualite-de-leau-en-sortie-de-la-station-deupen-leau-reste-
potable-malgre-lodeur-constatee-au
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